
TERMINOS Y CONDICIONES

E-COMMERCE

Creemos e invertimos en el desarrollo del potencial empresarial a través de soluciones
integrales pero asequibles para cualquier negocio, ayudando aumentar ventas o reducir
costos. Por esto, nos concentramos en crear estrategias altamente eficientes con
resultados inmediatos.

1. SERVICIOS: E- commerce

• Hosting y dominio por (1) un año
• Slider Home (1)
• Secciones (6)
• Formulario de contacto
• Chat interactivo
• Certificado de seguridad
• Pasarela de pagos
• Carrito de compras
• Productos (20)

2. PRECIO: $699 USD

3. PAGO.

● 50% Pago Inicial
● 50% Pago Final



4. GLOSARIO:

• Pasarela de pago: Una pasarela de pago es un portal que conecta una cuenta
bancaria con el procesador de pagos correspondiente. Transmite la
información de la transacción, ya sea de forma virtual a través de servicios de
pago web y APIs o en persona a través de una terminal de pago.

• Carrito de compras: Un carrito de compras online es una plataforma, un
módulo o un plugin que forma parte de la página web de un e-commerce
o comercio electrónico. Este, se encarga de recopilar la información de los
pedidos que realizan los usuarios antes de que realicen el pago o completen la
compra

• Portafolio Digital: Estos portafolios contienen una amplia variedad de
información para capturar de manera adecuada la versatilidad de la persona.
La información de los portafolios digitales también puede aparecer en una
variedad de medios, como textos, fotografías, ilustraciones, diagramas,
material de la web, archivos de audio, hojas de cálculo y presentaciones de
PowerPoint.

• Home page: Una homepage es una página designada para ser el principal
punto de entrada a un sitio web, apareciendo cuando un usuario comienza una
sesión.

• Hosting: Un hosting es un servicio de alojamiento para sitios web.
• Formulario de contacto: Es una herramienta desplegable a través de un sitio

web que permite a las empresas recolectar información de contacto de sus
visitantes, como su correo electrónico, número telefónico o ubicación

• Chat Interactivo: Comunicación entre dos o más personas en internet que se
realiza de manera simultánea a diferencia del correo electrónico o los foros de
internet.

• Certificado de seguridad: Protege la confidencialidad de los datos
transmitidos a través de la red, evitando así la exposición de esa información
de forma pública para posibles usos fraudulentos de ella.

https://www.crehana.com/blog/desarrollo-web/que-es-comercio-electronico/


5. PASOS

• PASO 1- Pago Inicial: Con el pago inicial y el contrato firmado asignamos el
equipo a cargo de EL CLIENTE.

• PASO 2- Diagnóstico: Sesión de diagnóstico para socializar modelo de
negocio, características y portafolio de productos del (Cliente Usuario) - (Se
agenda sesión de 2 horas)

• PASO 3 - Correcciones: Se agendará 5 sesiones cada semana de entregas
parciales para revisar cambios y sugerencias (1 hora cada sesión) - (iniciando 1
semana después del diagnóstico)

• PASO 4- Entrega: Se realiza la entrega final de la página web.
• PASO 5 – Pago y credenciales: Paga el 50% del total del plan y se liberan las

credenciales.

6. TIEMPO TOTAL DE ENTREGA

• Seis (6) semanas

7. REQUISITOS DE ENTRADA Y PERMANENCIA.

• Firmar contrato.
• Pagar los valores en las fechas acordadas.
• Contar con buena conexión a internet.
• Asistir a las reuniones acordadas entre las partes.
• Entregar los documentos y demás información acordada entre las partes.
• Realizar los comentarios, solicitudes, quejas, peticiones y reclamos en las

fechas y tiempos acordados.
• Respetar los canales de comunicación y atención establecidos.

8. REQUISITOS DE CANCELACIÓN Y SALIDA.

• Estar al día con los pagos pendientes.
• Informar el deseo de cancelar el plan en los canales de comunicación

establecidos



INFORMACION DE CONTACTO

Estados Unidos
Fabiola Quintero P
fquintero@aprotection.com
+19543983798
Commercial Director
7906NW 7TH CT PLANTATION,FL
33324

Colombia
Sebastian Torres Forero
storres@ayproteccion.com
+573108525368
Business Director
Calle 99#49-78, Bogotá- Colombia


